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FAQ 

安装好控件之后仍然看不到视频，出现如下错误

“Download Failed. Please try again after turn 

off UAC and restart your computer”是怎么回事 

 

按照要求关闭 UAC。 

打开控制面板，然后选择“用户账户”-----“更改用户账户控制设置”，

滑块调到最低，重启电脑，然后再访问摄像机即可看到视频。 

 


